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Abstract 

Aims: This study aims to address the opportunities available for the future sustainability of small 

and medium enterprises in Algeria after the Corona crisis, which was a strong shock that greatly 

affected the economy in general and its small and medium enterprises in particular. 

Study design: The study was divided into two axes, the first concerned with the theoretical 

framework of small and medium enterprises and their importance, as well as the Corona virus 

and its reality in Algeria, while the second axis was devoted to studying the negative effects of 

each of the Corona virus and the precautionary measures applied to reduce it on the economy, 

small and medium enterprises, as well as the various opportunities available from this crisis to 

ensure an economy Better with more flexible and efficient SMEs. 

Results: Among the most important results reached through this study is that the 

CORONAVIRUS has not only negative effects on Small and Medium Enterprises, but there are 

many positive effects that were represented in activation of electronic commerce, teleworking, 

electronic payment, and encouraging industrial diversity in small and medium enterprises, and 

adopting The concept of social responsibility by this enterprises. 

 

Conclusion: as a conclusion of the study, it can be said that Algeria in the post-corona phase 

focuses on the aforementioned positive results and supports them, it will be able to turn the 

balance of Algerian economy for the better.     
Key words: Coronavirus, the economy, small and medium enterprises, teleworking, distance 

education. 

 

كورونا أزمة  بعد ما الجزائر ف  والمتوسطة الصغيرة المؤسسات  

-افضل اقتصادي لمستقبل  استشرافية رؤية–   
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 ملخص  

   الهدف:

 بعد   الجزائر   في   والمتوسطة  الوغيرة  للمؤسسات  المستقبلية  للاستدامة  المتاحة  الفرح  على  التعرف   إلى  الدراسة  هذه  تهدف

  بوفة   والمتوسطة  الوغيرة  ومؤسساته  عامة  بوفة  الاقتواد  على  كبير  بشكل  أثرت  قوية  صدمة  بمثابة  كانت  التي  كورونا  أزمة

 خاصة 

 تصميم الدراسة 

 كورونا   فيرو   وكذا  وأهميتها  والمتوسطة   الوغيرة  للمؤسسات   النظري  الإطار  الأول   يخص   محورين  إلى  الدراسة  قرسمت

ا  الجزائر،  في  وواقعه   والمتوسطة،   الوغيرة  المؤسسات  على  كورونا  لفيرو   السلبية  الاثار  لدراسة  فخروص  الثاني  المحور  أمي

 . وفعالية مرونة أكثر ومتوسطة صغيرة  بمؤسسات افضل  اقتواد لضمان الأزمة هذه من المتاحة الفرح مختلف وكذا
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 النتائج 

  والمتوسطة،   الوغيرة  المؤسسات   على  سلبية  آثار  يخلف  لم   كورونا  فيرو    أني   الدراسة   من  إليها  المتوصل  النتائج  أهم  بين  من

  وتشجيع   الالكتروني،  والدفع  بعد،   عن  والعمل  الالكترونية  التجارة  تفعيل  في  تمثلت  التي  الإيجابية  النتائج   من   العديد  هناي  بل

 .الأخيرة هذه طرف من الاجتماعية المسؤولية مفهوم وتبني والمتوسطة، الوغيرة المؤسسات في الوناعي التنوع

 

 الخاتمة 

 ودعمتها   الذكر   السابقة  الإيجابية  النتائج  على  الكورونا  بعد  ما  مرحلة   في  الجزائر  ركزت  إذا   أنيه  القول  يمكن  للدراسة  كخاتمة

 . الأفضل نحو الجزائري الاقتواد موازين قلب  من تتمكن سوف 

 الكلمات الافتتاحية  

 .التعليم عن بعد، العمل عن بعد، والمتوسطة الوغيرة المؤسسات الاقتواد، كورونا، فيرو 

 
 

   المقدمة 1

ظهور فيرو  من فوةةةةيلةة     2019شةةةةهةدت نهةايةة سةةةةنةة  

الفيروسةةةةات التاجية، أطلق عليه تسةةةةمية فيرو  كورونا،  

حالات عدو  الجهاز التنفسةي التي تتراوح ما والذي يسةبب  

بين نزلات البرد الشةةةةائعة إلى الأمراض الأشةةةةد أثرا مثل 

متلازمة الشةةةرق الأوسةةةط التنفسةةةية والمتلازمة التنفسةةةية  

ل ظهور لةه في مةدينةة  الحةادة )السةةةةةار (، حيةث كةان أوي

ووهان الوةينية، لينتشةر بشةكل سةريع في كلي أنحاء العالم،  

من طرف منظمة الوةحة العالمية رسةميا في  إذ تم الإعلان  

حالة طوارع  تفشةةةي الفيرو  يشةةةكل بصني   2020يناير 30

، وأكدت تحول الفاشية صحية عامة تبعث على القلق الدولي

 مار   من نفس السنة. 11إلى جائحة يوم 

ة ليس فقط على  تسةةةةببةت   جةائحةة كورونةا في خسةةةةائر جمةي

الوةةعيد الوةةحي، وإنيما على جميع الأصةةعدة الاقتوةةادية 

والاجتمةاعيةة، فبةالإضةةةةةافةة إلى الارتفةاع الهةائةل في عةدد  

الإصةةةةةابةات وعةدد الموتى يوميةا جراء هةذا الوبةاء عرف  

الاقتوةاد نوعا من الكسةاد وسةاءت الحالة المادية للعديد من 

تفعةت نسةةةةبةة البطةالةة والتضةةةةخم في كةلي فئةات المجتمع وار

 أنحاء العالم بنسب متفاوتة حسب الحالة الوبائية لكل دولة.

سةةةةعةت الةدول في ظةل هةذه الازمةة إلى البحةث عن حلول 

تسةمح لها بالحد من انتشةار الوباء في وقت لا يتوفر فيه بعد  

اللقةاح اللازم لوقف الجةائحةة، فةاترخةذت العةديةد من التةدابير 

الاحترازيةة والتي ترمي في مجملهةا إلى مبةدأ والإجراءات  

والجزئي،  الكلي  المنزلي  كةةالحجر  الاجتمةةاعي،  التبةةاعةةد 

الحجر الوةةةةحي للموةةةةةابين، التوقيف الجزئي الكلي أو 

الجزئي للعةديد من الأنشةةةةطةة الاقتوةةةةادية والثقةافيةة، الغةاء 

الرحلات البريةة والجويةة والبحريةة بين الةدول والولايةات  

 و المقاطعات.وحتى البلديات أ

لقد كان للإجراءات السةابقة الذكر تصثير إيجابي على الجانب 

الوةةحي للشةةعوب حيث عرفت العديد من الدول انخفاضةةا 

ملحوظةا في عةدد الإصةةةةابةات والوفيةات، إلاي أني تةصثيره على  

الجانب الاقتوةةةةادي والاجتماعي كان سةةةةلبيا، حيث كانت  

لمتضةررين المؤسةسةات الوةغيرة والمتوسةطة من بين أكبر ا

من الجةةائحةةة في حةةد ذاتهةةا، ومن الإجراءات الاحترازيةةة 

المطبقة للحد منها، نتيجة توقف نشةةةاط الأ لبية منها جزئيا  

تبعةا لقرارات حكوميةة مؤقتةة، أو كليةا نتيجةة عةدم قةدرتهةا 

على الوةةةةمود في وجه الازمة، وهو ما نتج عنه تسةةةةريح 

ية وارتفاع  للعمال وارتفاع البطالة وانخفاض القدرة الشةةرائ

الأسةةعار وبالتالي ارتفاع التضةةخم ونسةةبة الفقر إلى  يرها 

من العواقب التي مسةت كل مجالات الحياة وقلبت الموازين 

 الاقتوادية رأسا على عقب.

ت كةل دول  ر م أني الآثةار السةةةةلبيةة لفيرو  كورونةا مسةةةةي

العالم دون اسةةتثناء إلاي أني انعكاسةةه على اقتوةةاديات الدول  

تي تعتمد بشةةكل كبير على مداخيل النفط في تمويل  النامية ال

مشةاريعها التنموية كان مضةاعفا، الشةيء الذي لمسةناه فعليا 

في الجزائر كونهةا جزء لا يتجزأ من هةذه الةدول، فبةالر م  

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA_%D8%B7%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%A6_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%D8%A9_%D9%85%D8%AD%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%87%D8%AA%D9%85%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA_%D8%B7%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%A6_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%D8%A9_%D9%85%D8%AD%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%87%D8%AA%D9%85%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A
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من أني عدد الإصةةابات والوفيات لم يكن كبيرا مقارنة بدول 

إلاي أخر  كالوةةين والولايات المتحدة الامريكية، وإيطاليا، 

 أني العواقب الاقتوادية والاجتماعية كانت وخيمة.

 مشكلة الدراسة  .6

نتيجة لما سةةةبق أصةةةبح لزاما على الدولة الجزائرية العمل 

على إيجةاد حةل مزدوج ومتنةاقض في نفس الوقةت والةذي  

يتمثةل في ضةةةةرورة فرض الإجراءات الوقةائيةة للحةد من 

التفكير في انتشةةار الوباء والتحكم فيه من جهة، وضةةرورة 

بل للتخفيف من حدية الأزمة والنهوض بالاقتوةةةاد عامة   سةةةر

وبالمؤسةةسةةات الوةةغيرة والمتوسةةطة خاصةةة، والبحث عن  

ا قبلها لاقتوةاد جديد ما بعد   اسةتراتيجيات جديدة مختلفة عمي

 الكورونا، من جهة أخر .

ا سبق يمكننا طرح الإشكالية التالية:  انطلاقا ممي

م الجزائر للنهوض بالاقتصاااااد  ما ه  اللرص المتااحة أما

 وبالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة بعد أزمة كورونا؟

ويندرج في ظل هذا التسةاؤل مجموعة من الأسةئلة الفرعية  

 كالتالي:

الةتةي   الاحةتةرازيةةة  والإجةراءات  الةتةةدابةيةر  مةخةتةلةف  هةي  مةةا 

 فرضتها الجزائر للحد من انتشار الوباء؟

جزائري عةامةة  كيف كةان تةصثير الفيرو  على الاقتوةةةةاد ال

 وعلى المؤسسات الوغيرة والمتوسطة خاصة؟

مةا هي النقةاط الاسةةةةتراتيجيةة التي لا بةد من الارتكةاز عليهةا 

 لخلق اقتواد أفضل ما بعد الكورونا؟

 

 أهداف البحث:

تهدف الدراسةة إلى التعرف على الآثار السةلبية التي انجرت 

عن انتشةةةةار فيرو  كورونةا في الجزائر على الاقتوةةةةاد 

لى المؤسةةسةةات الوةةغيرة والمتوسةةطة، واسةةتخلاح  وع

النتةائج الإيجةابيةة التي أسةةةةفرت عن الأزمةة والتي لا بةد من 

الارتكاز عليها ودعمها لترميم الوضع الاقتوادي من جديد 

والنهوض بةه من خلال تبني اسةةةةتراتيجيةات جةديةدة فعةالةة  

 مختلفة عن سابقاتها.  

 

 أهمية البحث:

 ما يلي:تبرز أهمية البحث من خلال 

ضةةةةخامة الآثار السةةةةلبية التي أسةةةةفرت عن فيرو   -

كورونةا على جميع الأصةةةةعةدة الوةةةةحيةة والاقتوةةةةةاديةة  

والاجتمةاعيةة في كةلي دول العةالم بوةةةةفةة عةامةة والجزائر  

 بوفة خاصةم

ضةةةرورة التفكير على المد  القريب والبعيد في وضةةةع  -

اسةةتراتيجيات فعالة نابعة من الدرو  المسةةتمدة من الأزمة 

لتوةحيح أخطاء الماضي والنهوض باقتواد جزائري جديد 

 ما بعد الكورونا.

 

 منهجية البحث:

تم الاعتماد على المنهج الوصةةفي التحليلي الذي يعتمد على  

تحليةل النوةةةةوح ووصةةةةف المعطيةات والاسةةةةتشةةةةهةاد  

بةالإحوةةةةائيةات والبيةانةات المةصخوذة من المنظمةات العةالميةة 

 والدراسات السابقة.

 

 ة:هيكلة الدراس

للوصةةةول إلى الأهداف المنشةةةودة تم تقسةةةيم الدراسةةةة إلى  

عنورين، تطرقنا في الأول منهم إلى التعريف بالمؤسسات  

الوةةةةغيرة والمتوسةةةةطة في الجزائر وأهم خوةةةةائوةةةةها  

وأهميتهةا في الاقتوةةةةاد الجزائري، وكةذا فيرو  كورونةا  

ا الثاني فخوةةوةةناه لعرض مختلف  وواقعه في الجزائر، أمي

حترازيةة التي وضةةةةعتهةا الحكومةة الجزائرية  الإجراءات الا

للتحكم في الفيرو  والحد من انتشةاره، وكذا مختلف الاثار 

السةةةةلبيةة التي نتجةت عن ذلةك، مع عرض نقةاط القوة التي 

 يمكن الخروج بها من هذه الأزمة.

 

 دراسات سابقة   .7



Delta University Scientific Journal 

Volume 4 Issue 1 April (2021) 

 

146 | P a g e  
 

 

بعنوان:    (KIROUANI, 2020) دراساة قيروان  لياس

la pandémie de COVID-19 et les pme"   "

والتي هدفت إلى تسةةةليط الضةةةوء حول تصثير أزمة كورونا  

على النشةةاط اليومي للمؤسةةسةةات الوةةغيرة والمتوسةةطة 

الناشةةطة في منطقة بجاية بالجزائر، حيث مسةةت الدراسةةة  

 مؤسسة. 32عينة مقدرة ب  

ر كبير على  خلوت الدراسة إلى أنيه كان لأزمة كورونا تصثي

هذا النوع من المؤسةسةات حيث شةهدت العديد منها )خاصةة  

كةةإجراء  توقيفهةةا  تمي  التي  القطةةاعةةات  في  التي تعمةةل  تلةةك 

احترازي للحةد من الوبةاء كةالنقةل والمطةاعم والمقةاهي...(  

انخفةاض كبير في رأ  المةال، إضةةةةافةة إلى مواجهتهةا لعةدة 

تمثلت   صةةعوبات نتيجة للحجر المنزلي وتوقف حركة النقل

في انخفةاض حجم العمةالةة بهةا، وبةالتةالي انخفةاض انتةاجهةا 

 ومردوديتها، وارتفاع حاجاتها نحو التمويل الخارجي

 & LERARI) دراساااة ليراري ليلى، حمداوي وسااايلة

HAMDAOUI, 2020) 

 Impact du Covid 19 et  "بةةةةعةةةةنةةةةوان:

management pour les PME algériennes"  

هدفت الدراسةةة إلى التركيز على أهمية انتهاج المؤسةةسةةات  

الوةغيرة والمتوسةطة اسةتراتيجية تمكنها من التنبؤ والتصقلم  

مع التحولات المسةةةةتقبليةة، من خلال تبنيهةا لتقنيةات إداريةة  

 حديثة  مناسبة لذلك.

مسةت الدراسةة   المؤسةسةات الوةغيرة والمتوسةطة الناشةطة 

ئر، حيةث تمثلةت نتةائج الدراسةةةةة في في ولابة ورقلةة بالجزا

أن أزمة كورونا أثرت بشكل مباشر وكبير على المؤسسات 

الوةغيرة والمتوسةطة محل الدراسةة وخاصةة تلك الناشةطة 

في قطاع  التجارة، النقل، السةةةياحة، الفلاحة، وأصةةةبح من 

الضةةةةروري على هةذا النوع من المؤسةةةةسةةةةةات من تبنى 

لاقتوةةةادي، والتكامل اسةةةتراتيجية عامة تتمثل في التنوع ا

المؤسةسةاتي، واسةتعمال تكنولوجيا المعلومات، واسةتراتيجية  

تنافسةية  تعتمد على المواءمة  بين اسةتراتيجية خفض الكلفة  

 واستراتيجية تمييز السلعة.

بعنوان: "   (2020)بن عةديةدة ،    دراساااااة بن عاديادة نبيال

( على نشااااااط  19فياد  انعكااساااااات جاائحاة كوروناا )كو

والتي  المؤساااساااات الصاااغيرة والمتوساااطة ف  الجزائر"

هدفت إلى التعرف على انعكاسةةةةةةات جائحةةةةة كورونا على  

أداء ونشةةةةةةاط المؤسسةةةةات الوغيةةةةةةرة والمتوسطةةةةة في 

 الجزائر.

خلوةت الدراسةة إلى نتيجة مفادها أني المؤسةسةات الوةغيرة 

القطاعات تضةةررا بجائحة والمتوسةةطة تعتبر من بين أكثر  

كورونةا وذلةك نظرا لمحةدوديةة مواردهةا المةاليةة من جهةة 

ولتراجع عةائةدات النفط من جهةة أخر ، وأني اسةةةةتمرار 

الازمةة لفترة أطول سةةةةوف يفةاقم من افلا  هةذا النوع من 

 المؤسسات ويرفع من نسبة البطالة.

تتشةةابه   اللرق بين الدراسااات السااابقة والدراسااة الحالية:

دراسةةتنا الحالية مع الدراسةةات السةةابقة  كونها تدر  تصثير  

جائحة كورونا على المؤسةسةات الوةغيرة والمتوسةطة، وأني 

هةذا القطةاع كةان الأكثر تضةةةةررا من الأزمةة نفسةةةةهةا ومن 

الإجراءات الاحترازية المطبقة للحد من انتشةةار الوباء، إلاي 

لسةابقة فيما يتعلق  أني دراسةتنا الحالية تختلف عن الدراسةات ا

بالنظرة الإيجابية التي تحملها هذه الدراسةة حول تصثير أزمة  

كورونا على مسةتقبل الاقتوةاد بوةفة عامة و المؤسةسةات  

الوةغيرة والمتوسةطة بوةفة خاصةة، والمتمثلة أسةاسةا في 

ادراي هذا النوع من المؤسةسةات للعديد من الاسةتراتيجيات  

والوةةةمود في وجه  والمبادع التي تسةةةمح لها بالاسةةةتمرار

الازمةات في المسةةةةتقبةل كةالتنوع الاقتوةةةةةادي، التجةارة 

الةةدفع   تفعيةةل سةةةةيةةاسةةةةةة  التعليم عن بعةةد،  الالكترونيةةة، 

الالكتروني، تبني سياسة المسؤولية الاجتماعية و يرها من 

العوامل التي كانت  ائبة بعض الشةةةيء في الواقع الميداني 

 للاقتواد الجزائري.
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 منهجية بحث .8

 

لاهيم عامة حول المؤسسات الصغيرة  . م1. 4

 . والمتوسطة وفيروس كورونا

سةةةةنحةاول من خلال هةذا العنوةةةةر اسةةةةتعراض تعريف  

المؤسسات الوغيرة والمتوسطة حسب التشريع الجزائري،  

مع توضةةيح تقسةةيم هذه المؤسةةسةةات عبر مختلف قطاعات 

النشةةاط، وكذا الخوةةائص التي تتمييز بها، إضةةافة إلى القاء 

 نى فيرو  كورونا وواقعه في الجزائر.نظرة حول مع

سةةوف  المؤسااسااات الصااغيرة والمتوسااطة: 1.1. 4

نتطرق من خلال هذا العنوةر إلى التعرف على المؤسةسات 

الوةغيرة والمتوسةطة في القانون الجزائري، والخوةائص  

الكبيرة والتي جعلةةت منهةةا محركةةا   التي تميزهةةا عن تلةةك 

عهةا ومةد  للاقتوةةةةاد، وكةذا بعض الاحوةةةةائيةات عن واق

 أهميتها في الجزائر.

 تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة:

إني إيجاد تعريف موحد للمؤسةسةة الوةغيرة والمتوسطة يبقى  

الةعةوامةةل   مةن  الةعةةديةةد  إلةى  يةعةود  وذلةةك  مسةةةةتةحةيةلا  أمةرا 

الاقتوةادية، التقنية والسةياسةية، كما أني تعاريفها تسةتند إلى  

لأخر  ومن نشةاط  العديد من المعايير التي تختلف من دولة  

لأخر ومن صةناعة لأخر ، ولذلك سةوف نقتوةر فيما يلي 

على التعريف القةانوني لهةذا النوع من المؤسةةةةسةةةةةات في 

 الجزائر.

ل محاولة رسةةمية لتعريف المؤسةةسةةات الوةةغيرة  كانت أوي

والمتوسةةةةطة في الجزائر ضةةةةمن القانون التوجيهي لترقية 

خ في المؤر 18و01المؤسةسةات الوةغيرة والمتوسةطة رقم  

فها حسةب المادة2001ديسةمبر   12 الرابعة منه  ، والذي عري

 من التي تشةغل الخدمات ووأو السةلع بصنيها: "مؤسةسةة إنتاج

 السةةةةنوي أعمالها رقم شةةةةخص، لا يتجةاوز 250إلى   1

لا يتجاوز مجموع حوةةةيلتها السةةةنوية  أو دج (2ملياري )

 تسةةةةتوفي دج، بحيث يجب أن مليون (500خمسةةةةمائة )

 (2001، 77 الجريدة الرسمية العدد)  .الاستقلالية معايير

 حيث يقود في ظل هذا القانون بالموطلحات التالية: 

الأشةخاح المسةتخدمون: عدد الأشةخاح الموافق لعدد  ➢

وحدات العمل السةنوية، بمعنى عدد العاملين الأجراء بوةفة  

ا العمةل المؤقةت أو العمةل دائمةة خلال سةةةةنةة واحةدة،   أمةي

الموسةمي فيعتبران أجزاء من وحدات العمل السةنوي، إذ أني  

السةنة التي يعتمد عليها هي تلك المتعلقة باخر نشةاط حسةابي 

 مقفل.

مجموع   ➢ أو  الأعمةةال  رقم  لتحةةديةةد  المعتبرة  الحةةدود 

الحوةةةةيلةة: هي تلةك المتعلقةة بةصخر نشةةةةاط مقفةل مةدة اثني 

 ( شهرا.12عشرة )

تلك رأسةةمالها   ➢ المؤسةةسةةة المسةةتقلة: كلي مؤسةةسةةة لا يمل

% فمةا أكثر من قبةل مؤسةةةةسةةةةةة أو مجموعةة   25بمقةدار  

 مؤسةةةسةةةات أخر  لا ينطبق عليها تعريف المؤسةةةسةةةات

 والمتوسطة. الوغيرة

كما تم التفريق في هذا القانون ما بين المؤسةسةات المتوسةطة  

 والوغيرة الموغرة كالتالي:

فت المادة ➢  بصنيها المتوسةةطة لمؤسةةسةةةا الخامسةةة: عري

 رقم ويكون عاملا 250 إلى 50 ما بين تشةةغل مؤسةةسةةة

 أو دج (2وملياري ) مليون (200مئتي ) بين ما أعمةالهةا

 (100مائة ) ما بين تكون مجموع حوةةةيلتها السةةةنوية أن

 .دج مليون (  500وخمسمائة )

فت المؤسةةسةةة السةةادسةةة: المادة ➢  بصنيها الوةةغيرة عري

 رقم يتجاوز ولا شةخوةا 49 إلى 10 بينما   تشةغل مؤسةسةة

 يتجاوز لا أو دج مليون (200مائتي ) السةةةةنوي أعمالها

 .دج مليون (100حويلتها السنوية مائة ) مجموع

فت المؤسةةسةةة المادة ➢ بصنيها كلي  الموةةغرة السةةابعة: عري

 رقم وتحقق عمال تسةةعة إلى عامل من تشةةغل مؤسةةسةةة

 يتجاوز لا أو دج مليون (20عشةةةةرين ) من أقل أعمال

 .دج ( ملايين10عشرة ) السنوية مجموع حويلتها

 خصائص المؤسسات الصغيرة والمتوسطة:

أثبتت المؤسةسةات الوةغيرة والمتوسةطة أهميتها في كلي دول  
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من النسةةةيج  % 90العالم، حيث أصةةةبحت تشةةةكل ما يفوق  

الاقتوةةةةةادي وذلةك نظرا لمةا تتميز بةه هةذه الأخيرة من 

ارة ومن بين أهم الخوةائص ما مميزات جعلتها تحتل الوةد

 يلي:

لهةةذه  - التنظيمي  الهيكةةل  الةةذي يجعةةل من  الحجم  صةةةةغر 

ا يؤدي إلى   المؤسةسةات بسةيطا ومرنا، والاتوةال فعالا، ممي

السةةةرعة والدقة والمرونة في اتخاذ القرارات وبالتالي عدم  

إضةةةةاعة فرح الربح في السةةةةوق، إضةةةةافة إلى سةةةةهولة 

لتوازن الجهوي الذي  انتشةةةارها في مناطق عديدة وتحقيق ا

يضةةةةمن التوزيع العةادل للةدخةل، وكةذا سةةةةهولةة دخولهةا 

وخروجها من السةةوق دون أن يرخلف ذلك نتائج سةةلبية على  

 الاقتواد.

الانخفاض النسةةبي للتكاليف التصسةةيسةةية بها، وسةةهولة   -

دراسةة الجدو  الاقتوةادية لإقامتها وإعداد مخططاتها، إلى  

جةانةب قوةةةةر الفترة اللازمةة لتشةةةةغيلهةا التجريبي، يعطيهةا  

فرصة حرية وسهولة اختيار النشاط وإبراز القدرات الذاتية 

)سةةةةليمةان و لمسةةةةيريهةا على تعبئةة المةدخرات الخةاصةةةةة.  

، إضةةةةافة إلى سةةةةهولة حوةةةةولها على  (2011عواطف،  

التمويل اللايزم من طرف المالكين سةواء في شكله العيني أو 

النقدي، وهذا يقلل من الضةغوط المالية للبنوي والمؤسةسةات 

 (1999)مباركي ،  التمويلية الأخر .

  المؤساساات الصاغيرة والمتوساطة ف  الجزائر: واقع  

(bulletin d'information statistique de 

l'entreprise, 2020) 

اهتمت الجزائر وكغيرها من دول العالم بقطاع المؤسةةسةةات 

الوةةةةغيرة والمتوسةةةةطة، حيث سةةةةخرت لها الحكومة كلي 

ا، اقتنةاعةا منهةا بةصنيهةا  الوسةةةةائةل المةاليةة والتقنيةة للنهوض بهة 

أفضةةةةةل وسةةةةيلةة لتحقيق التنميةة الاقتوةةةةةاديةة من خلال 

امتوةةاصةةها للبطالة ومسةةاهمتها في تحسةةين المؤشةةرات 

الاقتوةةةادية الكلية ، إذ بلغ عدد المؤسةةةسةةةات الوةةةغيرة 

مةا يعةادل    2019والمتوسةةةةطةة إلى  ةايةة نهةايةة سةةةةنةة  

  %4.5مؤسةةةةسةةةةة، بنسةةةةبة ارتفاع تقدر ب   1.193.339

، حيث تسةةتحود المؤسةةسةةات الخاصةةة  2018سةةنة  مقارنة ب

 % 56.25من مجموع المؤسةسةات،  % 99.98على نسةبة 

ا  منها   % 43.73 منها تمثل مؤسةسةات أشةخاح معنوية، أمي

فهي مؤسةةةسةةةات ذات طابع أشةةةخاح طبيعية، ولا تشةةةكل 

من مجموع    % 0.02المؤسةةةسةةةات العامة سةةةو  نسةةةبة 

 المؤسسات.

ا فيما يتعلق بتوزيع المؤسةةةسةةةات الوةةةغيرة والمتوسةةةطة   أمي

حسةةب قطاعات النشةةاط، فبالنسةةبة للمؤسةةسةةات أشةةخاح 

 54.67معنوية يحتل قطاع الخدمات المرتبة الأولى بنسةةبة  

،   %28.32، يليه قطاع البناء والتهيئة العمرانية بنسةبة  %

ا  %15.44ثم قطاع الوةةةةناعات الموةةةةنعة بنسةةةةبة   ، أمي

بنسةةةةبةة   قطةاعي الزراعةة والمحروقةات فيحتلان اخر مرتبةة

      على الترتيب.  % 0.46و  1.11%

شةكيل كبر مسةاحة الجزائر وتنوع اقاليمها أحد أهم العناصةر  

المسةةةةاهمةة في تةذبةذب توزيع المؤسةةةةسةةةةات الوةةةةغيرة 

والمتوسةةطة حيث نجدها  تتركز في منطقة الشةةمال بنسةةبة  

 % 21.98، وتتضةةةمن منطقة الهضةةةاب العليا % 69.59

ا منطقة الجنوب فلا ينشةةط بها سةةو   من  % 8.43منها، أمي

 مجموع المؤسسات.

تؤثر المؤسةسةات الوةغيرة والمتوسةطة بشةكل إيجابي على  

 العديد من المؤشرات الاقتوادية كما هو موضح فيما يلي:

امتوةاح البطالة: سةاهمت المؤسةسةات الوةغيرة والمتوسطة  

ل فعةال في الحةد من البطةالةة، حيةث بلغ معةدل العمةالةة بشةةةةكة 

عامل، بنسةبة ارتفاع تقدر ب  2.885.651إلى   2019سةنة 

، حيث يعتبر قطاع الخدمات 2018مقارنة بسةنة     5.92%

، % 61من أكثر القطاعات المسةةاهمة في التشةةغيل بمعدل  

، ثم قطاع %17يليه قطاع البناء والأشةغال العمومية بنسةبة 

، ليحتل قطاع الوةةةناعة المرتبة   % 14بنسةةةبة   الوةةةناعة

 (boulifa mihouar, 2019)  .% 8الأخيرة بنسية 

الرفع من القيمة المضةةةافة: ظهرت مسةةةاهمة المؤسةةةسةةةات 
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الوةةةةغيرة والمتوسةةةةطةة في القيمةة المضةةةةافةة، من خلال 

الاعتمةاد على تنوع أنشةةةةطتهةا، حيةث سةةةةمحةت بةالرفع من 

إلى   2017مليار دينار سةنة    10106,8المضةافة من القيمة

، حيث  % 7.71أي بنسبة ارتفاع   2018سنة   10886,62

كانت مسةةةاهمة القطاع الخاح في ذلك أكبر من مسةةةاهمة 

 القطاع العام.

تعةديةل الميزان التجةاري: شةةةةهةد الميزان التجةاري الخةارجي  

،  %9.49انخفةاض في الواردات بنسةةةةبةة    2019سةةةةنةة  

وهو ما خليف   % 14.29الوةةادرات بنسةةبة   وانخفاض في

، وذلك يعود % 6.11خسةةةةارة في الميزان التجاري تعادل 

أسةةاسةةا إلى اعتماد الجزائر على المبادلات التجارية الدولية  

 في قطاع المحروقات بدرجة كبيرة جدا. 

سةةةةوف نتطرق من خلال   فيروس كوروناا:    2.1.  4

هةذا العنوةةةةر إلى التعرف على فيرو  كورونةا ونشةةةةصتةه 

 وواقع انتقاله إلى الجزائر وانتشاره.

 تعريف فيروس كورونا:

ه: " فوةةةةيلةة  COVID-19يعرف فيرو  كورونةا ) ( بةصنةي

كبيرة من الفيروسةةةةات التي قد تسةةةةبب المرض للإنسةةةةان 

نفسي التي  والحيوان، إذ أنيها تسبب حالات عدو  الجهاز الت

تتراوح ما بين نزلات البرد الشةةةائعة إلى الأمراض الأشةةةد 

أثرا مثل متلازمة الشةةةرق الأوسةةةط التنفسةةةية والمتلازمة 

  (2020)الهر ، التنفسية الحادة )السار (" 

كما يعرف بصنيه: " فيرو  حاد وشديد يلازم ويويب الجهاز  

كريات مسةةتديرة أو بيضةةاوية    التنفسةةي ويكون على شةةكل

 ومتعدد الأشكال في كثير من الأحيان على مستو  الرئتان، 

الذي ينتقل بشكل أساسي عن   (2020)زيادي و بن جروة ،  

طريق الاتوةةةال المباشةةةر بالرذاذ التنفسةةةي الوةةةادر عن  

شةةةخص موةةةاب عند العطس أو السةةةعال، أو عن طريق  

طويلةةة   الانتقةةال لفترات  النةةا   يتعرض  عنةةدمةةا  الجوي 

لتركيزات عالية في الأماكن المغلقة نسةةبيا، وقد يوةةل إلى  

درجةة الانتقةال بمجرد ملامسةةةةة أسةةةةطح أو سةةةةلع ملوثةة  

 بالفيرو  ومن ثم ملامسة العين أو الانف أو الفم.

ل مرة في شةةهر ديسةةمبر من سةةنة  ظهر فيرو  كورونا لأوي

ية، حيث تتمثل أعراضةه في في مدينة ووهان الوةين 2019

الحمى والارهاق والسةةةعال الجاف، وقد توةةةل لد  بعض 

المرضةةةى، وخاصةةةة كبار السةةةن منهم، أو ذووا الأمراض 

المزمنة، إلى حالات ضةةيق تنفس شةةديد تسةةتدعي وضةةعهم 

تحت الرعاية الطبية المسةةةتعجلة ووصةةةلهم بصجهزة التنفس  

 الاصطناعي.

 فيروس كورونا ف  الجزائر:

ل ظهور للفيرو  في شةهر ديسةمبر من سةنة كان   2019أوي

في مدينة ووهان الوةةينية، وانتشةةر بشةةكل سةةريع إلى كل 

أنحةاء العةالم، حيةث تم الإعلان من طرف منظمةة الوةةةةحةة  

تفشةةةةي الفيرو   بصني   2020يناير 30العةالمية رسةةةةميا في 

،  حالة طوارع صةةحية عامة تبعث على القلق الدولي  يشةةكل

مار  من نفس    11وأكدت تحول الفةاشةةةةيةة إلى جائحةة يوم 

 السنة.

ل حالة   إني الجزائر وعلى  رار باقي دول العالم اكتشةةةفت أوي

بةةالةة  لةةد     2020 فةبةةرايةر   25فةي    فةيةةرو إصةةةةةةابةةة 

في إيطةةالي رجةةل الجزائر  إلى  وصةةةةةةل   17 الجنسةةةةيةةة 

مطةار   من فبراير   28 وقةامةت الجزائر بترحيلةه في ،فبراير

في رحلة خاصةةةة بعد أن تعرض  حاسةةةي مسةةةعود الدولي

 (2020)ويكيبيديا،   للحجر الوحي حتى تلك الفترة.

انتشةةةر الفيرو  بشةةةكل سةةةريع في الجزائر بداية من ولاية 

 2020مةار     23البليةدة التي طبق عليهةا الحجر الكلي في  

بحكم أنيهةا بؤرة الوبةاء، إلى أن وصةةةةةل إلى كةلي ولايةات 

ديسةمبر   09الجزائر، حيث وصةل عدد الموةابين إلى  اية 

حالة شةةفاء،  58.146حالة، من بينهم   89.416إلى   2020

 حالة وفاة. 2.539و

نتيجةة لمةا سةةةةبق لجةصت الجزائر بفرض إجراءات احترازيةة  

صةةةةارمة للحد من انتشةةةةار الوباء، كالحجر المنزلي الكلي  

على الولايات التي صةةةنفت كبؤرة للوباء، والحجر الجزئي 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA_%D8%B7%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%A6_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%D8%A9_%D9%85%D8%AD%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%87%D8%AA%D9%85%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/25_%D9%81%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/2020
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%8A%D8%B7%D8%A7%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/17_%D9%81%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/17_%D9%81%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/17_%D9%81%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/17_%D9%81%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/28_%D9%81%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B7%D8%A7%D8%B1_%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%8A_%D9%85%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF_-_%D9%83%D8%B1%D9%8A%D9%85_%D8%A8%D9%84%D9%82%D8%A7%D8%B3%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B7%D8%A7%D8%B1_%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%8A_%D9%85%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF_-_%D9%83%D8%B1%D9%8A%D9%85_%D8%A8%D9%84%D9%82%D8%A7%D8%B3%D9%85
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الةةداخليةةة   الجويةةة  الرحلات  تعليق  الولايةةات،  بةةاقي  على 

لإجراءات الأخر  التي ترمي في والخةارجيةة والعةديةد من ا

مجملها إلى ضةةةمان السةةةلامة الوةةةحية للشةةةعب بالدرجة  

 الأولى.

تر ير فيروس كورونا على الاقتصاد  . 2. 4

 والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ف  الجزائر. 

بعد تطرقنا في العنوةةر السةةابق إلى التعريف بالمؤسةةسةةات  

الوةةةغيرة والمتوسةةةطة في الجزائر وخوةةةائوةةةها ومد  

مشةةاركتها في تحسةةين العديد من المؤشةةرات الاقتوةةادية،  

بةالإضةةةةةافةة إلى إلقةاء نظرة وجيزة على فيرو  كورونةا 

وواقعه في الجزائر، سةةوف نتطرق من خلال هذا العنوةةر  

إلى مختلف الإجراءات الاحترازيةة التي اتخةذتهةا الحكومةة 

الجزائريةة للحةد من انتشةةةةةار الوبةاء، مع القةاء نظرة حول 

مخلي  الكلي  مختلف  المسةةةةتو   على  الإجراءات  هةةذه  فةةات 

والجزئي، لنتوصةل في الأخير الى اسةتنتاج الاثار الإيجابية  

الوبةاء على الاقتوةةةةةاد بوةةةةفةةة عةامةة  التي خلفهةةا هةذا 

 والمؤسسات الوغيرة والمتوسطة بوفة خاصة.

 الإجراءات الاحترازية للحد من وباء كورونا:   1.2.  4

العةالم إلى اتخةاذ    سةةةةةارعةت الجزائر على  رار بةاقي دول

التدابير اللازمة للحد من انتشةةةار فيرو  كورونا، حيث تمي 

اصدار العديد من القرارات عن المجلس الأعلى للأمن، إلى  

جةانةب التوقيع على عةدية مراسةةةةيم تنفيةذيةة، وفرض تعليمةات  

 خاصة بكلي قطاع حسب خووصيته.

فيما   الودد  هذا  في  المطبقة  الإجراءات  أهم  وتتمثل 

 يلي: 

بين  - ثم  والمغرب  الجزائر  بين  الجويةةة  الرحلات  تعليق 

الجزائر وفرنسةةةةا لتمتةد فيمةا بعةد إلى كةلي الرحلات الجويةة  

 الوطنية والدوليةم

تقديم العطلة الربيعية بالنسةةبة لكلي المسةةتويات الدراسةةية   -

بمةا في ذلةك الجةامعيةة ومراكز التكوين المهني، ومةدار  

وأقسةةةةةةام والزوايةةا  القرآني،  وجميع    التعليم  الأميةةة  محو 

المؤسةةسةةات التربوية الخاصةةة ورياض الأطفال، مع اتخاذ 

اجراء مواصةةلة الدراسةةة عبر البث المباشةةر للدرو  عبر 

أجهزة التلفزيون بالنسةبة للتلاميذ الخامسةة ابتدائي، والرابعة 

متوسةةةةط والثةالثةة ثةانوي، والتةدريس عن بعةد بةاسةةةةتخةدام 

النسةبة للتعليم العالي  منوةات التعلم الرقمي عبر الانترنت ب

 والتكوين المهنيم

تطبيق اجراء الحجر الوةةةةحي، والةذي كةان كةاملا على   -

ل ولاية توةنف كبؤرة   ولاية البليدة التي كانت عبارة عن أوي

وبةاء، وجزئيةا على بةاقي ولايةات الوطن حسةةةةب معطيةات  

 الإصابة في كلي ولايةم

القطةةاعةةات  - الطبيةةة في كةةلي  الكمةةامةةات  فرض وضةةةةع 

التجارية مع ضةةرورة توفر المعقمات في مدخل والمحلات 

كلي محل أو إدارة أو مؤسةةسةةة، مع احترام مبدأ التباعد بين 

متر، ليمتد هذا الاجراء إلى    1الأشخاح بمسافة لا تقل عن  

سةةةةنةة للأماكن السةةةةابقةة   16 اية منع دخول الأطفةال دون  

 الذكرم 

وسةةةائله تعليق عدية نشةةةاطات اقتوةةةادية كالنقل بمختلف   -

البرية والجوية، الحضةةرية والشةةبه حضةةرية، وكذا محلات 

بيع المشةةروبات، مؤسةةسةةات وفضةةاءات الت رفيه والتسةةلية  

والعروض والمطةاعم، بةاسةةةةتثنةاء تلةك التي تضةةةةمن خةدمةة 

التوصةةةةيةل إلى المنةازل وذلةك في المةدن الكبر ، ليمتةد فيمةا 

 بعد إلى كلي ولايات الوطنم

والا - الحفلات  قةةاعةةات  بغلق  والأعرا  قرار  حتفةةالات 

العةائليةة، وكةذا الغلق الكلي للمقةاهي والمطةاعم والمحلات، 

الغةةذائيةةة )المخةةابز والملبنةةات  المواد  بةةاسةةةةتثنةةاء محلات 

والبقةالات ومحلات الخضةةةةر والفواكةه(، حيةث تحةدد في 

قةانون العقوبةات تطبيق عقوبةات صةةةةارمةة على كةلي مخةالف 

إلى سةةةةحب  لهذه الإجراءات تمتد من تسةةةةديد  رامة مالية

 السجل التجاري والمنع النهائي من مزاولة النشاطم

من العمال في عطل اسةةةةتثنائية مدفوعة   % 50وضةةةةع  -

الاجر، مع إعطةاء الأولويةة للنسةةةةةاء الحوامةل والنسةةةةةاء 

الةةةمتكفلات بتربية أبنائهن الوغار، وللأشخاح الموابين 
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بةصمراض مزمنةة، في كةامةل القطةاع الاقتوةةةةادي العمومي  

 والخاحم

الآ ار السلبية لليروس كورونا على الاقتصاد    2.2.  4

 وانعكاساته على المؤسسات الصغيرة والمتوسطة:

ا لا شك فيه أنيه بالإضافة إلى الآثار السلبية الوحية التي  ممي

آثةةاره  فةةإني  الجزائر،  في  الفيرو   انتشةةةةةةار  عن  نتجةةت 

الاقتوةةةةاديةة كةانةت وخيمةة على كةلي من المسةةةةتو  الكلي  

 يلي عرض لأهم هذه الآثار.    والجزئي وفيما

 الآ ار السلبية لليروس كورونا على الاقتصاد

لقةد كةان لفيرو  كورونةا تةصثير كبير على اقتوةةةةاديةات كةلي 

دول العةالم، إلاي أني تةصثيره كةان أكبر على الةدول النةاميةة التي 

تعتبر الجزائر واحةدة منهةا، وذلةك نظرا لارتكةاز هةذه الةدول  

يل مشةةةاريعها التنموية، وتتمثل أهم على مداخيل النفط لتمو

 مخلفات الوباء فيما يلي:

فقةدت الجزائر نوةةةةف مةداخيلهةا من العملةة الوةةةةعبةة  -

)كرامة،  بسةةبب تهاوي أسةةعار النفط في الأسةةواق العالمية 

انخفضةةةةةت عةةائةةدات (2020رحةةال، و خبيزة ،   ، حيةةث 

فبراير    1المحروقةةات ب   في نهةةايةةة    2020مليةةار دولار 

، كمةا يتوقع البنةك الةدولي ارتفةاع (2020)لعبيةدي و دو ،  

% حةوالةي   إلةى  الةمةةالةي  الةمةحةلةي   16.3الةعةجةز  الةنةةاتةج  مةن 

تماشيا   3الاجمالي الذي من الممكن أن ينكمش إلى نسبة %  

ا  الاسةةةةتهلاي  الخاح والاسةةةةتثمار جراء تقييد  مع انكم

 .(2020)بن عودة،  الحركة و التجمعات

أثير انخفاض أسةعار البترول على مسةتويات نشةاط وموارد 

العديد من الدول العربية البترولية التي تسةةةتضةةةيف ملايين 

على  العمال المهنيين الجزائريين، وهو ما سةةةينعكس سةةةلبا  

الاقتوةةةةةاد الجزائري من خلال انخفةاض تحويلات هؤلاء 

العاملين والتي تمثل تقريبا أكبر موةةةةادر الجزائر من النقد 

إلى الجزائر،   الأجنبي، واحتمةاليةة عودة قطةاع كبير منهم 

 وهو ما سيرفاقم من مستويات البطالة.

مليار دولار  193.6انخفةاض احتيةاطي الوةةةةرف من  -

ا  2020مليار دولار مع بداية سةةنة  62إلى  2014عام   ، ممي

)بن   يجعةل الجزائر في خطر فيمةا يتعلق بةدعم اقتوةةةةادهةام

 (2020عودة، 

التي فرضةةةةتهةةا   - أهم الإجراءات الاحترازيةةة  من بين 

الجزائر تقييد الاسةةتيراد، وحظر جميع صةةادرات المنتجات  

اق واسةةع، فحسةةب الغذائية الأسةةاسةةية المسةةتهلكة على نط

احوةةائيات الجماري وصةةلت قيمة اسةةتيراد المواد الغذائية 

ل شةةةهرين من سةةةنة  1.293 ، 2020مليار دولار خلال أوي

الفترة من سةةةةنةة   1.340مقةابةل   مليةار دولار خلال نفس 

 ،  %  3.50، أي أنيهةا شةةةةهةدت انخفةاض يقةدر ب    2019

(GANA, 2020)  ا خفض من فةاتورة الاسةةةةتيراد من  ممةي

)بن عديدة ،  مليةةةةةةةةةار دولارم 31مليةةةةةةةةةار دولار إلى   41

2020) ، 

الوبةةاء، من خلال  - التوةةةةةدي واحتواء  ارتفةةاع تكةةاليف 

تجهيز المسةةةتشةةةفيات، منح الدعم والاعانات للفئات الأكثر  

وعة  تضةررا، وتحمل نفقات تشةغيلية ناتجة عن العطل المدف

الأجر دون القةدرة على الحوةةةةول على إيرادات لتغطيهةا، 

وهذا كليه شةةكيل ضةةغطا كبيرا على ميزانية الدولة وخططها  

إلى     % 1.83التنمويةة، حيةث رفع من شةةةةةدة الركود من  

 & BENNIHI)في السةةةةنة الأولى من الوباءم  7.87%

BOURICHE, 2020) 

السةةةياحية نظرا لتعليق الرحلات البرية تراجع المداخيل   -

والجويةة والبحريةة بين الجزائر وكةلي دول العةالم كةإجراء 

عةةدد   حيةةث عرف  الوبةةاء،  انتشةةةةةار  للحةةد من  احترازي 

ا أسةفر عن   5.8المسةافرين تراجعا بقيمة   مليون مسةافر، ممي

مليار دولار، وخسةةائر  0.8خسةةارة في الإيرادات تقدر ب 

في الدخل القومي، إضةافة إلى أني   مليار دولار 3.1تقدر ب  

)تلي و منوةةةةب عمةل أصةةةةبح مهةددا بةالفقةدانم   169800

 (2020قريشي ، 
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ارتفةاع حةدية البطةالةة بسةةةةبةب التخلي الجزئي أو الكلي  -

حيث توقع صةةةندوق  للعديد من المؤسةةةسةةةات على عمالها،

   15.1النقةد الةدولي ارتفةاع معةدل البطةالةة في الجزائر إلى  

، مع  2019سةنة   %11.4قدير ب   بعدما   2020سةنة  %

سةةةةةةنةةة   طةةفةةيةةف  م % 13.9إلةةى    2021انةةخةةفةةاض 

(BERROUCHE & MAHDAOUI, 2020) 

التوجةةه   - للأفراد، من خلال  الاسةةةةتهلاكي  النمط  تغير 

تهافت على السةةلع الأسةةاسةةية من مواد  ذائية ومعقمات  وال

ا خلق ندرة للعديد من السةةةلع في  الوةةةحية، مواد طبية، ممي

الطلةب الةذي رافقةه انخفةاض في  السةةةةوق نظرا لارتفةاع 

العرض، وهو ما أد  الى ارتفاع محسةةةو  في الأسةةةعار، 

والتي حسب بيانات صادرة عن صندوق النقد الدولي سوف 

، 2021سةةنة  %3.7ثم إلى   2020سةةنة   % 3.5ترتفع إلى  

فةةةي   ارتةةةفةةةاعةةةه  قةةةدير   م %2ب    2019بةةةعةةةدمةةةا 

(BERROUCHE & MAHDAOUI, 2020) 

المؤسسات  على  كورونا  لليروس  السلبية  الآ ار 

 الصغيرة والمتوسطة 

ا لا شةةةك فيه أني للآثار السةةةلبية السةةةالفة الذكر لفيرو    ممي

الاقتوةةاد، بالإضةةافة إلى الإجراءات الوقائية كورونا على  

التي اتخذتها الحكومة للحد منه انعكا  سةةةلبي على نشةةةاط  

المؤسةةةسةةةات الوةةةغيرة والمتوسةةةطة، حيث تمثل انعكا   

 الوضع الاقتوادي على هذا النوع من المؤسسات فيما يلي:

سةةةةةاهم انخفةاض مةداخيةل البترول في تةصجيةل إطلاق  -

المشةةةاريع المسةةةجلة أو قيد التسةةةجيل التي لم يشةةةرع في 

إنجةازها ماعدا في منةاطق الظةل ومسةةةةتشةةةةفى السةةةةرطان  

بالجلفة، وهو ما تسةبب في إيقاف العديد من مكاتب الهندسةة 

المعمارية، ومؤسةةةسةةةات البناء وتوقيف العمال عن العمل، 

اخيةل الةدولةة من المحروقةات من كمةا تسةةةةبةب انخفةاض مةد

مضةةاعفة مشةةاكل التمويل البنكي للمؤسةةسةةات الوةةغيرة 

 والمتوسطةم

إني تطبيق قيود على الاسةةةتيراد أثر بشةةةكل كبير على   -

الشةةركات والمؤسةةسةةات الوةةغيرة والمتوسةةطة التي كانت  

تعتمد على المادة الأولية المسةتوردة، وهو ما تسةبب لها في 

 الاستغناء على جزء من العمالةمتخفيض الإنتاج، وبالتالي 

إني تغيير سةلوي المسةتهلك واتجاهه نحو السةلع الأسةاسةية  -

)مواد  ةذائيةة، معقمةات، مواد طبيةة( أثر بشةةةةكةل كبير على  

المؤسةةسةةات التي تعمل في قطاعات مغايرة، حيث اضةةطر 

الكثير منها إلى تخفيض حجم الإنتاج وبالتالي تسةةريح جزء 

ا أخر  فلم   تتمكن من الوةةةةمود في وجةه من العمةال، أمةي

 الازمة وأ لقت أبوابهام

لقةد كةان للإجراءات الاحترازيةة التي اتخةذتهةا الحكومةة للحةد  

من انتشةار فيرو  كورونا عدة آثار سةلبية على المؤسةسةات  

 الوغيرة والمتوسطة والتي سنستدرجها في النقاط التالية:

الأنشةةةةطةةة  - للعةةديةةد من  المؤقةةت  التوقيف  اجراء  مسي 

ية عدية قطةاعات حيوية بشةةةةكةل مبةاشةةةةر كالنقل الاقتوةةةةاد

المقاهي، المطاعم، قاعات الحفلات، قاعات الرياضة والتي 

تنتمي إلى قطةاع الخةدمةات الةذي يعتبر ثةالةث قطةاع رئيسةةةةي 

 60مسةةاهم في تحسةةين المؤشةةرات الاقتوةةادية كونه يوفر

من النةاتج الةداخلي الخةام،    %  44من فرح العمةل، و   %

 (2020)العبسةي و تيجانية،  مضةافة،  من القيمة ال  % 2.2و

، حيث اضةةةةطر أصةةةةحاب هذه النشةةةةاطات  إلى الا لاق 

وبالتالي وضع عدد هائل من العمال في البطالة المؤقتة، مع 

 انخفاض محسو  في المردوديةم

أثير تعليق الرحلات الجويةة الةدوليةة والمحليةة بشةةةةكةل  -

غيرة والمتوسةطة المتمثلة في مباشةر على المؤسةسةات الوة 

وكالات السةةفر، الفندقة، مؤسةةسةةات الاسةةتيراد والتوةةدير،  

و يرها من المؤسةةسةةات التي شةةهدت ا لاقا مؤقتا في ظل 

 الأزمةم

يتميز الوضةةةةع الاقتوةةةةادي في ظةل الفيرو  بعةدم    -

اليقين، وهو ما يعتبر من بين أهم عوائق الاستثمار وخاصة  

وةةغيرة والمتوسةةطة، فهناي  إذا تعلق الامر بالمؤسةةسةةات ال
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تراجع ملحوظ في طلبات انشةاء مؤسةسةات جديدة خوفا من 

 المستقبل الغير أكيدم

أثير قرار  لق المؤسةسةات التربوية بما فيها الجامعات    -

ومراكز التكوين المهني والمةدار  القرآنيةة على العةديةد من 

المؤسةسةات الوةغيرة والمتوسةطة الناشةطة في هذا المجال  

لخةاصةةةةةة، مراكز الةدعم التربوي، والمةدار  كةالمةدار  ا

القرآنية الخاصةةةة، وهو ما كلفها خسةةةائر بالغة، وأد  إلى  

ا   تسةةريح العمال بدون أجور، لفترة فاقت السةةبعة أشةةهر، ممي

زاد من نسةةةةبةة البطةالةة وسةةةةةاءت الحةالةة المةاديةة للطبقةة  

 المتوسطة والكادحة على حد سواءم 

مدفوعة  كان لإجراء وضةةةع نوةةةف العمال في عطلة   -

الأجر أثر سةةةلبي على مردودية المؤسةةةسةةةات الوةةةغيرة 

والمتوسةةةطة نظرا لارتفاع تكاليف العطل المدفوعة الأجر، 

ا أر مهةا على تحمةل نفقةات تشةةةةغيليةة دون القةدرة على   ممةي

 الحوول على إيرادات تغطيهام

إضةافة إلى ما سةبق فلقد سةاهم هذا الإجراء في تقليص حجم 

أصةبحت تعمل بنوةف طاقاتها   الإنتاج في المؤسةسةات التي

ا أد  إلى انخفاض المردودية الاقتوةةادية  الإنتاجية بها، ممي

لهةذا القطةاع، وبمةا أني هةذا الاجراء مسي قطةاعةات أخر   

كالبنوي، فإني هذه الأخيرة أصةةةبحت تعمل في ظل الجائحة  

ا انعكس سةةةةلبةا على عمليةات   بعةدد محةدود من العمةال ممةي

بالاسةةتثمار والاسةةتغلال، دراسةةة ملفات القروض الخاصةةة 

فتوقفةت كنتيجةة لةذلةك العةديةد من المؤسةةةةسةةةةات الوةةةةغيرة 

 والمتوسطة عن النشاط، وتصخرت أخر  عن الانشاءم

رؤية اسااتشاارافية إيجابية لاقتصاااد جزائري ما  3. 4

 بعد الكورونا:

ر م الآثةار السةةةةلبيةة الوخيمةة التي اسةةةةفرت عن انتشةةةةار  

ابرزت  في الجزائر، إلاي أني هةةذه الأزمةةة  فيرو  كورونةةا 

العةديةد من النقةاط الإيجةابيةة التي لا بةد من الارتكةاز عليهةا 

ودعمها مسةةتقبلا للنهوض من جديد بالاقتوةةاد الذي عرف  

ركودا كبيرا نتيجة هذه الوةةةةدمة الوةةةةحية الغير متوقعة،  

 ن بين هذه الإيجابيات ما يلي:وم

تغيير اساااتراتيجية العمل ف  المؤساااساااات   1. 3. 4

 الصغيرة والمتوسطة

اسةةتطاعت العديد من المؤسةةسةةات الوةةغيرة والمتوسةةطة 

اسةةةةتراتيجيتهةا من خلال تحويةل  خلال الازمةة من تغيير 

خطوط الإنتاج إلى السةةلع الأكثر طلبا في السةةوق، ففي ظل 

جصت بعض مؤسةسةات صةنع الألبسةة ندرة المعدات الطبية ل

إلى خيةاطةة الكمةامةات الطبيةة والملابس الخةاصةةةةة بةالطةاقم 

الطبي، كما  ييرت مؤسسات أخر  مختوة في الوناعات  

الثقيلة من نشةةاطها لتتخوةةص في صةةناعة أجهزة التنفس  

الاصةةةةطناعي، وأجهزة قيا  نسةةةةبة الاكسةةةةجين في الدم،  

خاصةةةة  والمحارير الطبية، كما ركزت مؤسةةةسةةةات أخر  

بوةةةةنع المعقمةات على انتةاج المواد الأكثر طلبةا من طرف 

 المستهلكين كماء جافيل، والوابون السائل لليدين.

لقد كانت هذه المؤسةسةات من بين المؤسةسةات الأكثر حضةا  

للبقاء والاسةتمرار خلال الازمة إلى جانب مؤسةسةات أخر   

مختوةةةة في انتاج المواد الغذائية التي شةةةهدت تهافتا  ير 

بوق من طرف المسةتهلك الجزائري، خوفا منه من ندرة مسة 

 هذه السلع إذا استغرقت الجائحة فترة طويلة.

كانت أزمة كورونا بمثابة در  للمؤسةةةةسةةةةات الوةةةةغيرة 

والمتوسةطة الجزائرية بصني ضةمان البقاء لا يرتكز فقط على  

إرضةاء الزبائن وكسةب رهان المنافسةة ما بين المؤسةسةات، 

اسةةتراتيجيات بعيدة الأمد تسةةتدعي وانيما يسةةتدعي وضةةع 

الوةةمود في وجه الوةةدمات الغير متوقعة مهما كان نوعها  

 أو مودرهام  

 انتعاش التجارة الالكترونية: 2. 3. 4

فرضةةةت أزمة كورونا على العديد من المؤسةةةسةةةات التي 

بل لتسةةويق  أرجبرت على توقيف نشةةاطها من البحث عن سةةر

منتجاتها، فلجصت إلى اسةةتعمال التجارة الالكترونية كوسةةيلة  

ا هائلا  لذلك، حيث شةةةهدت مواقع التواصةةةل الاجتماعي كمي

من الإعلانات والدعايات للعديد من المؤسةةسةةات والمتاجر، 
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المنافسةة فيما يتعلق بطريقة عرض المنتجات عبر   واشةتدت

هذه المواقع واقتراح أسةةعار مغرية مع خدمة التوصةةيل إلى  

 المنازل.

أدركت كلي من الحكومة الجزائرية ومؤسةةسةةاتها الوةةغيرة 

، وبغية مواجهتها لفيرو    2020والمتوسةةطة خلال سةةنة  

كورونةا، أني التجةارة الالكترونيةة أصةةةةبحةت المنفةذ الوحيةد  

لتجةارة والبيع وبةالتةالي النجةاة من الإفلا ، حيةث ظهرت  ل

العةديةد من الوةةةةفحةات عبر مواقع التواصةةةةل الاجتمةاعي 

الخاصةةةة بعملية البيع والشةةةراء، عررضةةةت فيها العديد من 

السلع بصسعار تنافسية، مع توفير خدمة التوصيل إلى المنزل 

وضمان تبديل المنتوج في حال عدم رضا الزبون عنه، كما 

ت هةذه المواقع تهةافةت كبير من طرف المواطنين في شةةةةهةد

ظةل الا لاق الشةةةةةامةل لبعض القطةاعةات الاقتوةةةةةاديةة،  

وإجراءات الحجر الوةةةةحي، وهو مةا كشةةةةف عنةه رئيس  

الجمعيةة الوطنيةة للتجةار والحرفيين، الحةاج الطةاهر بولنوار  

من التجةار ير بون في اقتحةام البيع    %  40أني مةا نسةةةةبتةه  

 (2020)هلالي ، لتعلم طرقها. الالكتروني ويسعون  

التجةةارة  مجةةال  في  الحكوميةةة  الجهود  من  العةةديةةد  ر م 

الحكومةةة   الالكترونيةةة والتي تمثلةةت في إطلاق مشةةةةروع 

تراتيجيات لإنجاحه،  الالك ترونية وتطبيق سةةةياسةةةات واسةةة 

تجهيز بنيةة تحتيةة متينةة كتوفير وسةةةةةائةل معلومةات حةديثةة 

وشةةبكة انترنت سةةريعة تغطي كل أراضةةي الوطن، إلاي أني  

التجةةارة   الالكترونيةةة يبقى متةةصخرا في الجزائر  مشةةةةروع 

مقارنة بدول الجوار كتونس والمغرب، ويرجع ذلك أسةاسةا  

إلى انعدام وسةةائل الدفع الالك تروني وعدم اسةةتخدام بطاقات 

دفع عالمية بالإضةافة الى انعدام الثقافة الشةرائية عبر العالم  

 .(2020)بوضياف و بهلولي ، الافتراضي، 

 تلعيل سياسة الدفع الالكترون : 3. 3. 4

كشةةةةف وبةاء كورونةا في الجزائر العةديةد من العيوب في 

الممارسةات الاقتوةادية، وسةاهم  ياب الدفع الالكتروني من 

انتشةةةةار طوابير طويلةة أمةام المحلات التجةاريةة الخةاصةةةةة  

بالسةةلع الأسةةاسةةية، والبنوي والبريد، وهو ما دفع الحكومة 

كبةدايةة لنهةايةة  2020ديسةةةةمبر   31يةة لتحةديةد تةاريخ  الجزائر

الأسةةةةلوب التقليةدي في الةدفع  والتوجةه نحو اعتمةاد بطةاقةات 

الدفع الالكتروني لشةراء وبيع السةلع في المحلات والمتاجر، 

حيةث يهةدف قرار الحكومةة إلى توزيع أكثر من نوةةةةف 

مليون جهةاز قةارع للبطةاقةات المةاليةة المغنةاطيسةةةةيةة على  

الة  الوةةةةغةيةرة.الةمةتةةاجةر  الةمةحةلات  ثةم  أولا  ،  كةبةر   )عةلال 

2020) 

شةةهد الدفع الالكتروني تطور معتبر خلال الأشةةهر الأربعة 

الةمةعةةامةلات  عةةدد  بةلةغ  حةيةةث  الةحةةالةي،  الةعةةام  مةن  الأولةى 

مسةةةةتعملي  728.394 قبةةل  من  أجريةةت  مختلف  عمليةةة 

مةنةهةةا   نةرفةةذت% 93.34الةقةطةةاعةةات،  قةطةةاع  ،  فةي  فةقةط 

ودجيزي الا الجزائر وموبيليس  )اتوةةةةةةالات  توةةةةةةالات 

وأوريدو(، عبر اسةةةةتغلال خدمات شةةةةحن الرصةةةةيد ودفع 

 MENNA)  فواتير الهاتف وخدمات الاشةةةتراي الداخلي.

& MEHIBEL, 2020) 

الةدفع الإلكتروني المنفةذة عبر المنوةةةةةة   بلغةت معةاملات 

المةذكورة أعلاه، منةذ بةدء تنفيةذ الحجر  النقةديةة لبريةد الجزائر  

ألف عملية شةةهريا"  273الوةةحي في مار  الماضةةي، "

"، أي خمس  2019ألف عملية و شةةةةهر في عام   52مقابل  

مرات" وبلغ إجمةالي المبةالغ المةاليةة النةاتجةة عن العمليةات 

 2020المنفذة في الأشةةةةهر الأربعة الأولى من العام المالي  

ار، ويمثةل شةةةةهر أبريةل وحةده مليون دينة   959أكثر من  

يعةةادل     33.78% أي مةةا  المجموع  هةةذا  مليون   324من 

للعةام المةالي    2019دينةار، علمةا أني "الميزانيةة العموميةة 

بةلةغةةت   ديةنةةار.  504بةةصكةمةلةةه   & MENNA)مةلةيةون 

MEHIBEL, 2020) 

إضةةافة إلى ما سةةبق وضةةعت مؤسةةسةةة بريد الجزائر عدية 

ات تحت توةةةةرف الزبائن مثل خدمة "بريدي موب"  تطبيق

الخةاح بتحويةل المبةالغ المةاليةة بوةةةةفةة رقميةة فوريةة بين 

حائزي الأرصةةةدة البريدية الجارية، والذي حقق اسةةةتغلاله 
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قفزة نوعية بما   2020خلال الخمس أشةهر الأولى من سةنة 

 3.2ألف عملية، سةةةةجلت مبلغا قياسةةةةيا قدر ب 234يفوق  

 2019ي متجاوزة بذلك تحويلات سةةةةنة مليار دينار جزائر

مليار دينار  2التي وصةةةلت في مجملها خلال السةةةنة كاملة 

جزائري، إضةةةةافةة إلى خةدمةة جةديةدة للةدفع عبر تطبيق على  

" لتسةةهيل   barid bayالهاتف المحمول إسةةمها بريد باي "

 (2020)وكالة الانباء الجزائرية،  عمليات الدفع.

ر م الاحوةةائيات الايجابية السةةابقة الذكر، إلاي أني سةةياسةةة 

الدفع الالكتروني في الجزائر ما زالت ضةةةةعيفة مقارنة بما  

تسةتدعيه التطورات العالمية الحديثة، إذ لا بد لها  أن تتوسةع  

 لتشمل قطاعات أخر   ير الاتوالات.

 تبن  ن ام العمل عن بعد:  4. 3. 4

بعد اتخاد الجزائر قرار  لق المؤسةةةسةةةات التربوية بما في 

 % 50ذلك الجامعات ومراكز التكوين المهني، وكذا وضع 

من العمال في عطلة اسةتثنائية مدفوعة الأجر، أصةبح لزاما 

عليهةا أن تبحةث عن طريقةة جةديةدة لتنفيةذ علاقةة العمةل، حيةث  

لجةصت في ذلةك إلى أسةةةةلوب العمةل عن بعةد في المرافق  

 69-20عمومية من خلال اصةةدار المرسةةوم التنفيذي رقم ال

ه يمكن أن تتخةذ   الةذي تضةةةةمن في المةادة التةاسةةةةعةة منةه أنةي

المؤسةةسةةات والإدارات العمومية إجراء العمل عن بعد في 

)المرسةةةةوم   ظةل احترام القوانين والتنظيمةات المعمول بهةا.

 (2020،  69-20التنفيذي 

ل من اعتمةد هةذا  كةانةت   الجةامعةات والمعةاهةد الجزائريةة أوي

النمط من العمةل من خلال توجيةه تعليمةة من وزير التعليم 

رقم   في    2020و288العةةالي   2020فيفري    29مؤرخةةة 

الةةدعةةائم   إلى ضةةةةرورة وضةةةةع  والتي دعى من خلالهةةا 

البيةدا وجيةة من محةاضةةةةرات وأعمةال موجهةة على الخط،  

 نخراط في هذه العملية. وتحسيس الطلبة والأساتذة للا

في موقع   MOODLEكما تمي تفعيل منوةةة تعليمية رقمية 

كةل جةامعةة، والتي يمكن من خلالهةا تحميةل المحةاضةةةةرات 

والمشةةةةاركةة في الاعمةال الموجهةة، مع تخوةةةةيص جزء 

للإعلانات ونقل انشةةغالات الطلبة أو التواصةةل عن طريق  

عةد تحميةل  البريةد المهني للأسةةةةةاتةذة والطلبةة، أو بةالفيةديو ب

 GOOGLE MEETو    ZOOMتطبيقات مجانية مثل:  

، حيث تمي في هذا الوةةةةدد ابرام اتفاق وزارة التعليم العالي  

ومتعةاملي الهةاتف النقةال والثابت لتسةةةةهيل ولوج الطلبة إلى  

المنوةةةة التعليمية الخاصةةةة بالمؤسةةةسةةةة التي ينتمون إليها 

وعات مجانا، وفي نفس السةةةةياق فتح الديوان الوطني للمطب

 الةةةةةةةةةةةةةةةجةةةةةةةةةةةةةةةامةةةةةةةةةةةةةةةعةةةةةةةةةةةةةةةيةةةةةةةةةةةةةةةة 

)بن   قةاعةدة بيةانةاتةه الرقميةة للتحميةل المبةاشةةةةر بةالمجةان،

كمةا تمي تنظيم العةديد من التظاهرات العلمية  (2020رجدال،  

الافتراضةةةية من مؤتمرات وملتقيات دولية ووطنية من قبل  

العةديةد من الجةامعةات الجزائريةة والتي شةةةةجعةت الأسةةةةاتةذة 

 حثين على الاستمرار في البحث العلمي وتدعيمه.والبا

إضةافة إلى ما سةبق تمي بث حوةص تليفزيونية تقديم درو  

لتلاميذ السةةنة الخامسةةة ابتدائي، والرابعة متوسةةط، والثالثة 

ثانوي، وتمي تفعيل الرقمنة في المؤسةةسةةات التربوية بشةةكل 

يسةةمح للأولياء بسةةحب كشةةوف نقاط أولادهم المتمدرسةةين 

 تنقل إلى المؤسسة.دون ال

في إطار العمل عن بعد لجصت مؤسةةةةسةةةةة سةةةةونالغاز إلى  

السماح لموظفيها بمواصلة عملهم الاداري بواسطة الوسائل 

التكنولوجية الحديثة التي تسةةمح بالتحاضةةر والاجتماع عن  

  (2020)بن رجدال،   بعد.

ة ممةارسةةةةة العمةل عن  إلاي أنةيه في  يةاب إطةار تنظيمي لكيفية 

بعد في الجزائر أثيرت العديد من الإشةةةةكاليات، حالت دون 

 (2020)بلميهوب ،   التوسع في تطبيقه بشكل كبير.

 العق نية ف  استغ ل الموارد:  5. 3. 4

ربمةا قةد تكون جةائحةة كورونةا در  تسةةةةتفيةد منةه الحكومةة 

والمؤسةةسةةات والشةةعب كافة في التخلص من الممارسةةات  

السةةةيئة كالاسةةةتهلاي الغير عقلاني، والاسةةةتعمال المفرط 

للموارد والثروات الطبيعية، حيث نجد أني المسةتهلك أصةبح 

عقلانيا في قرارات الشةراء بترتيبه للأولويات الاسةتهلاكية،  
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تسةةعى المؤسةةسةةات في الوقت الحالي إلى العمل بالحد   كما

ا يفرض عليهةا  الأدنى من الموارد المةاديةة والبشةةةةريةة ممةي

الحكمةة في اسةةةةتغلال هةذه الموارد من أجةل البقةاء في ظةل  

 الازمة وما بعدها.

مبااد  المسااااؤولياة الاجتمااعياة من   تبن     6.  3.  4

 طرف المؤسسات:

مع ظهور وبةاء كورونةا أصةةةةبح القطةاع الخةاح في تحةدي 

مباشر مع الأزمة، حيث فررضت عليه العديد من الإجراءات 

الوقائية، من بينها ضةةةرورة المحافظة على صةةةحة العمال 

من خلال توفير المعقمةات، وأجهزة قيةا  الحرارة يوميةا،  

 دوري لأماكن العمل.مع التعقيم ال

دت العديد من المؤسةسةات الوةغيرة  إضةافة إلى ما سةبق جسةي

والمتوسةةةطة في الجزائر مسةةةؤوليتها اتجاه المجتمع، حيث  

شةاركت العديد منها في حملات تنظيف الشةوارع والأماكن  

لةةذلةةك، كمةةا  المعةةدات اللازمةةة  العموميةةة من خلال توفير 

ة مجانية  سةاهمت بعض المؤسةسةات في خياطة كمامات طبي

أو بسةةعر مخفض لسةةد النقص الذي شةةهده العرض في هذا  

التابعة للمجمع  « MAPAP »المجال، حيث قامت شةركة 

إلى انتةاج   للنسةةةةيج والجلود بتحويةل نشةةةةةاطهةا  العمومي 

الكمامات، كما قامت مؤسةةسةةات أخر  بالتبرع بمبالغ مالية 

للمسةةتشةةفيات، على  رار مؤسةةسةةة دجيزي التي تبرعت 

ص لشةةةراء المعدات مل 42بمبلغ   يون دينار جزائري خروةةةي

الخاصةة بالمسةتشةفيات، إضةافة إلى قيام بعض المؤسةسةات  

بالتبرع بتجهيزات طبية كما فعلت شةركة "مدارهولدينغ" و 

  . ENIEالمؤسةةةةسةةةةةة الوطنيةة للوةةةةنةاعةات الالكترونيةة  

 (2020)صديقي، عبد الدائم، و عبد الكريم ، 

ر المسةؤولية الاجتماعية قامت العديد من مؤسةسةات  في إطا

الاتوةةةال بإنتاج ومضةةةات تلفزيونية تحسةةةيسةةةية موجهة 

للجمهور، وارسةال رسةائل نوةية في الهواتف النقالة تدعوا 

إلى ضةرورة التقيد بالإجراءات الاحترازية للحد من انتشةار 

 الوباء مثلما هو الحال في مؤسسة أوريدو وموبيليس.

أزمة كورونا بمثابة در  للمؤسةةسةةات الجزائرية  لقد كانت  

بصني مسةؤوليتها لا تقتوةر فقط على الإنتاج وتقديم الخدمات 

بهدف إرضةةةةاء الزبائن وتحقيق الأرباح، وإنيما تتعد  ذلك 

لتشةمل المجتمع الذي تنشةط فيه فهي جزء لا يتجزأ منه، كما  

أدركةت المؤسةةةةسةةةةةات في ظةل الأزمةة أني مسةةةةؤوليتهةا  

اتجةاه المجتمع لا تعتبر تكةاليف إضةةةةافيةة تثقةل الاجتمةاعيةة  

كاهلها فحسةةب، بل إنيها مشةةاركة في المجتمع تركسةةبها هيبة 

ن سةةمعتها، إذ أنيها تعتبر   ومكانة عالية بين العملاء، وتحسةةي

 أحد مؤشرات نجاح الشركات.

 الارتكاز على نموذر التنوع الاقتصادي: 7. 3. 4

تكبدتها الجزائر خلال أزمة كورونا  إني الخسائر البالغة التي  

تعود أسةةةاسةةةا إلى اعتمادها المفرط في تمويل مشةةةاريعها  

التنموية ومعالجة الاختلالات على مداخيل المحروقات التي 

شةهدت انخفاضةا بالغا جراء الا لاق الشةامل للدول وتوقف 

النشةةةةاط الاقتوةةةةادي بها، وهو ما يعتبر في الوقت الحالي  

 من أجةل إعةادة النظر في نموذج  بمثةابةة فرصةةةةةة حقيقيةة

اقتوةادي جديد يرتكز على التنوع الاقتوةادي خارج قطاع 

المحروقةات، لضةةةةمةان تنوع موةةةةةادر الةدخةل، وحمةايةة 

)بن   الاقتوةةةاد الوطني من التبعية النفطية والعيش بكرامة.

المتجةةددة،    (2020عةةديةةدة ،   كةةالاسةةةةتثمةةار في الطةةاقةةات 

، (guembour & raki, 2020) عة، السةةةياحة ...الزرا

ا سةيسمح بتحقيق الاكتفاء الذاتي خاصة في مجالي الغذاء   ممي

والوةةةةحةة سةةةةواء بةالاهتمةام بةالكوادر البشةةةةريةة أوتطوير  

، من جهة (2020)الهر ،  الوةةةةناعات الدوائية والغذائية

ء فرصةةة جديدة للمؤسةةسةةات الوةةغيرة والمتوسةةطة وإعطا

للمسةةةةاهمة في تنمية قطاعات اسةةةةتراتيجية واثبات دورها 

 الفعلي في تنمية الاقتواد.

في هذا الوةةدد أشةةار رئيس المجلس الوطني الاسةةتشةةاري 

للمؤسةةسةةات الوةةغيرة والمتوسةةطة أني بلولإ هدف مليوني  

يكون   2025مؤسةةسةةة صةةغيرة ومتوسةةطة في حدود سةةنة 

وضةةع اسةةتراتيجية صةةناعية حقيقية والخروج من  شةةريطة
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 دوامة الاستيراد الذي يرمييز الاقتواد الوطني.

 

 النتائج   .9

 

تعتبر جائحة كورونا بمثابة صةدمة قوية انعكسةت سةلبا على  

كلي المجالات الوةةحية والنفسةةية والاجتماعية والاقتوةةادية 

بالنسةةةةبة للدول  في كلي دول العالم، إلاي أني وقعها كان أشةةةةد 

النامية وخاصة تلك الدول التي لطالما اعتمدت على مداخيل 

المحروقات في تمويل مشةةةةاريعها التنموية وموازنة ميزان 

 المدفوعات على  رار الجزائر.

فرضةةت أزمة كورونا على الجزائر من اتخاذ عدة قرارات  

من شةةصنها التوةةدي والحد من انتشةةار الوباء بغية الحفاض  

مة الوةحية للمواطنين كإلغاء أو توقيف أو تصجيل على السةلا

العديد من النشةاطات الاقتوةادية والاجتماعية والثقافية التي 

تسةتدعي الاتوةال الجسةدي المباشةر بين الافراد، وفي نفس  

لمعةةالجةةة  عن طرق  البحةةث  عليهةةا  لزامةةا  كةةان  الوقةةت 

الاختلالات والسةةةةلبيةات النةاتجةة عن تلةك القرارات كتجهيز 

ات، دعم العمال المحالين إلى البطالة المؤقتة، المسةةةةتشةةةةفي

تةصمين المواد الغةذائيةة الأسةةةةاسةةةةيةة للشةةةةعةب، و يرهةا من 

الإجراءات التي تفرض عليهةا اتخةاذ قرارات اسةةةةتراتيجيةة 

 هامة للخروج من الأزمة بصقل أضرار ممكنة.

ر م النتائج السةةلبية التي أسةةفرت عنها جائحة كورونا على  

دية والوةحية والاجتماعية، إلاي أنيها  جميع الأصةعدة الاقتوةا

سةةةةاهمةت بشةةةةكةل كبير في تغيير العةديةد من السةةةةلوكيةات 

والقرارات  الحكومية والمؤسةسةاتية وحتى الشةعبية، وكانت  

بمثابة نقطة انطلاقة فعلية للعديد من المشةاريع التنموية التي 

شةةهدت تطورا بطيئا خلال السةةنوات الأخيرة في الجزائر،  

اه في دراسةتنا هذه كرؤية اسةتشةرافية إيجابية وهو ما اعتبرن

لاقتوةةاد فعال ما بعد الكورونا، حيث تتمثل أهم الإيجابيات  

التي أسةةةةفرت عنهةا الأزمةة والتي لا بةد من التشةةةةبةث بهةا 

 ودعمها ما بعد الازمة لخلق اقتواد جديد فيما يلي:    

أدركت المؤسةسةات الوةغيرة والمتوسةطة مد  أهمية إعداد  

ة بعيدة الأمد تجعلها أكثر مرونة وتضةةةةمن لها اسةةةةتراتيجي

البقاء والاسةةةةتمرار في حالة حدوث تغيرات أو صةةةةدمات  

 مفاجئة في السوقم

أدركت المؤسةةةسةةةات الوةةةغيرة والمتوسةةةطة مد  نجاعة   

أسةةةلوب التجارة الالكترونية في تسةةةويق منتجاتها وكسةةةب  

 زبائن جدد، وتحقيق المردوديةم

ا سةةيوفر جهدا كبيرا  تمي تفعيل سةةياسةةة الدفع الالك  تروني ممي

من طرف الزبون من جهة ومختلف الإدارات والمؤسةسةات 

المتعةامةل معهةا من جهةة أخر ، إلاي أني هةذا النظةام مةا زال  

اقتوةةةةر فقط على مجةةال  أكثر حيةةث  إلى تطوير  يحتةةاج 

، بينما ما زال    %90.34الاتوةالات، والذي اسةتحوذ على  

لالكتروني لشةةةةراء وبيع  التوجةه نحو اعتمةاد بطةاقةات الةدفع ا

 السلع في المحلات والمتاجر ضعيفا و ير مفعلام

تمي تفعيل نظام الرقمنة، والدراسةةةةة عن بعد والعمل عن بعد 

وذلك بغية حماية مناصةةةةب العمل من الضةةةةياع والحفاض 

على المؤسةسةات، واسةتكمال السةنة الدراسةية الجامعية التي 

لواقع الميداني تسةةتدعي دراسةةة سةةداسةةيين كاملين، إلاي أني ا

يبين أني العمةل عن بعةد في الجزائر يمةار  بوةةةةفةة  ير 

منظمة قانونا، إذ يقتضةي ذلك اسةتحداث اسةتيراتيجية وطنية  

 متكاملةم

أدركت الحكومة والمؤسةةةسةةةات والشةةةعب كافة أني الموارد  

مهمةا كةان نوعهةا وحجمهةا فهي قةابلةة للنفةاذ، لةذلةك لا بةد عليهةا 

يئة كالاسةةةةتهلاي الغير من التخلص من الممارسةةةةات السةةةة 

 عقلاني، والاستعمال المفرط للموارد والثروات الطبيعيةم

اتجهت العديد من المؤسةةةسةةةات الخاصةةةة نحو المسةةةؤولية 

الاجتمةةاعيةةة من خلال المشةةةةةاركةةة في حملات تطوعيةةة 

وخيريةة للتوةةةةدي للوبةاء، إلاي أني هةذا الاتجةاه مةا زال يعتبر 

ومناسةةةبات  مجرد تكتيك تلجص له المؤسةةةسةةةات في ظروف 

معينةة، ولا يعتبر منهةاج عمةل ممةار  ضةةةةمن إطةار خطط 

 وبرامج تفويليةم 
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المحروقةةات   قطةةاع  اعتمةةادهةةا على  أني  الجزائر  أدركةةت 

لتمويةل المشةةةةاريع التنمويةة، ومعةالجةة الاختلالات لا يعتبر  

حلا، لذلك لا بد لها من السةعي نحو تكثيف التنوع الوةناعي  

نوع موةةادر الدخل،  لمؤسةةسةةاتها الاقتوةةادية، لضةةمان ت

وحمةايةة الاقتوةةةةاد الوطني من التبعيةة النفطيةة، من خلال 

لعةةدة  الغةةذائي لتوفير مخزون كةةافي  التركيز على الإنتةةاج 

 أشهر أو سنوات، وبالتالي تحقيق الامن الغذائي

 

 توصيات   .10

 

من خلال النتةائج السةةةةابقةة الةذكر يمكننةا أن نقول أني الازمةة 

كانت بمثةابة نقطةة انطلاق   الوةةةةحيةة التي واجهتهةا الجزائر

للعديد من البرامج والسةةةياسةةةات التي لطالما عرفت تطورا 

ضعيفا خلال السنوات الماضية، ر م المجهودات الحكومية 

 التي كانت تسعى إلى تنميتها وتطويرها.

ر م التطور الملحوظ الذي أسةةفرت عنه أزمة كورونا فيما 

الالكتروني، التعليم عن  يتعلق بةالتجةارة الالكترونيةة، الةدفع  

بعد، المسةةةةؤولية الاجتماعية، إلاي أني هذه المجالات مازالت 

لم توةةل إلى المسةةتو  المطلوب منها المواكب للتطورات 

العةالميةة الحةديثةة، لةذلةك لا بةد للجزائر من دعم أكبر لهةذه 

المجالات لضةةمان اقتوةةاد أفضةةل ما بعد الكورونا، ولذلك  

 ات التي قد تساهم في ذلك:نقدم فيما يلي بعض التوصي

اسةةتحداث اسةةتراتيجية وطنية للعمل عن بعد عن   -

طريق تقنينه بشةكل يسةمح بضةمان حقوق الأفراد من ترقية 

والضةمان الوةحي والذي طالما ارتبط بالعمل الحضةوري،  

بالإضةافة إلى ضةرورة تهيئة بيئة رقمية داخل المؤسةسةات،  

لمسةيرين، مع ونشةر الثقافة الالكترونية في وسةط العمال وا

توفير التكوين والتةدريةب اللازم فيمةا يتعلق بتقنيةات العمةل  

 عن بعد وتجنب سلبياتهم

ضةةرورة مواصةةلة المؤسةةسةةات لأنشةةطة المسةةؤولية  -

الاجتماعية ما بعد الكورونا مع نشةةةر تجاربهم في أوسةةةاط 

المسةةةةؤوليةةة  ادراج  يتم  لهم حتى  المؤسةةةةسةةةةةات تحفيزا 

 التنموية للمؤسسةم  الاجتماعية في إطار الخطط والبرامج

نشةةةر ثقافة الدفع الالكتروني في أوسةةةاط الشةةةعب من  -

خلال مواقع التواصةةةةل الاجتماعي كونها أكثر الموةةةةادر  

تصثيرا على المسةتهلك الجزائري، وإيجاد سةربل لرفع الثقة في 

 هذا النوع من المعاملاتم

تقديم تسةةهيلات للمؤسةةسةةات الوةةغيرة والمتوسةةطة   -

ونةا من خلال تةصجيةل تحوةةةةيةل  المتعثرة جراء أزمةة كور

المسةةةةتحقةات المةاليةة للبنوي والاعفةاء الجزئي أو الكلي من 

تسةةةةديةد الفوائةد، تقةديم إعفةاءات وتخفيضةةةةات جبةائيةة، منح 

تعويضةات من الضةمان الاجتماعي للعمال الموقوفين مؤقتا  

عن العمل، مع ضةةرورة تشةةجيع التنوع الوةةناعي في هذا  

في قطاعات حيوية   النوع من المؤسةةةسةةةات، ودفعها للعمل

كالزراعة، الطاقات المتجددة، الوةناعات الموةنعة لضةمان  

 الامن الغذائي والتخلص من التبعية النفطية.   
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